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L’affermazione centrale che vorrei fare & che pempgrendere i problemi poste dalla
globalizzazione e le sfide che abbiamo davantioeseario un allargamento di prospettiva.

Altri hanno parlato dei successi e insuccessi filigdella globalizzazione. In termini
quantitativi & innegabile che I'economia globalizzahe conosciamo ha ottenuto dei successi, sia in
termini di reddito procapite, sia in termini di ralindicatori come I'accesso all’acqua potabile & |
mortalita infantile. Il tutto con grandi disparitgran parte dell’Africa subsahariana nel venterir880-
2000 ha avuto un tasso di crescita negativo siaateumi che della produzione procapite.

Tuttavia, la globalizzazione proprio per il fattd aver portato piu strettamente a contatto
popolazioni di continenti diversi ha creato delimwe domande, che in qualche modo rappresentano una
conseguenza necessaria dell'essere entrati inppor® piu diretto. La disuguaglianza in sé pud non
costituire un problema. Immaginate due isole che camunicano, in una delle quali la gente va aipied
ma ha da mangiare, ha le scuole, ha tutto queideckerve, mentre nell’altra, oltre ad avere quastve
alle loro esigenze primarie, hanno anche le bittezlél problema della disuguaglianza tra le dwdeision
sussisterebbe. Ma nel momento in cui voi portatéretto contatto le due popolazioni, per cui quatzu
ha la bicicletta e qualcuno va a piedi, a quel puatdisuguaglianza brucia, perché in qualche modo
ostacola, inquina la relazione tra i due gruppetisone.

Il fatto che la disuguaglianza diventi molto pitokante quando i legami si stringono & solo uno
degli risvolti delicati dell’attuale processo diescita dei rapporti economici. Prima & stato citato
problema della perdita di riferimenti culturali gearte di ampi segmenti della popolazione dei paesi
economicamente piu deboli. Questi, infatti, si e ad imitare pedissequamente gli stili di vitapdeesi
piu ricchi, ma la ricerca totalizzante di una maggi abbondanza materiale finisce per deprivarli dei
tradizionali orizzonti di senso, di quell'insiemedlori e significati che rappresentano dei vegrepri
beni intangibili di una collettivitd. Non che quiestizzonti debbano restare inalterati nei secoia e
importante che ciascun popolo possa avere un simnge, che risente si degli stimoli che arrivano
dall’'esterno, ma che non € totalmente gestito, qaahatato, dall'esterno. Se guardiamo a quanto €
accaduto all'ltalia negli ultimi secoli, non possia non riconoscere le forti influenze culturali
provenienti prima dai maggiori paesi europei e,a@pseconda guerra mondiale, dagli Stati Uniti, ma
questo non & avvenuto (salvo qualche momento wiredtcon tale violenza e rapidita da lasciarcvipti
ogni riferimento. Con questo non intendo lodarevdlazione culturale del nostro paese, ma solo
sottolineare la sua gradualita e il relativo colidrache su di essa abbiamo avuto noi stessi, per
contrapporla alla rapidita e al controllo altrui ecttaratterizzano l'arrivo in forze in un paese
economicamente e politicamente fragile dell'Afrida sofisticati e invadenti messaggi confezionati
altrove e diffusi attraverso nuovi strumenti massdiatici al servizio di grandi complessi commeiicial
transnazionali.

Forse sembrera strano che questi discorsi vengdiaifi economista. Ma €& proprio questo che
intendevo parlando di allargamento di prospettiVeadizionalmente la scienza economica non si
preoccupava di entita come i significati non strataé che le persone trovano nelle loro attivitdeo
relazioni sociali. Ma oggi, anche alla luce deliesenza storica riguardante il successo o l'inesso di
politiche di sviluppo nazionali e locali, sempréi gi riconosce che elementi immateriali di questaura
esercitano importanti effetti non solo sul benessera sulla stessa crescita economica. Cio signifie
riferimenti culturali e relazioni sociali rappresano dei preziosi ‘capitali’ di una collettivita,he
purtroppo la logica economica corrente non sa gsoere, e quindi rischia di deteriorarli o addiritt di
spazzarli via nello stesso modo in cui l'attivitaoromica, e il nostro modo di concepirla, hanno
deteriorato o spazzato via senza rispetto presiosibeni ambientali, e ancora continuano a faBlasti
pensare agli effetti che ha sul radicamento socdlale persone una mobilita lavorativa e residdeza
livelli statunitensi. Cio determina delle forme poverta meno vistose, ma che ugualmente pesano
fortemente sulla qualita della vita. E se gli armami sono abituati fin dalla nascita ad un modwuidére
che in qualche modo essi stessi hanno costruittsig®o quanto manchi agli africani trasferitisil@el



baraccopoli delle loro capitali o nei quartieri po@ccomandabili delle citta europee la possibifita
partecipare ai funerali tradizionali, occasionicgindivisione e di festeggiamenti che durano dueeo t
giorni, trascorsi insieme in modo molto intensam&eolgente. Qui da noi in termini di reddito miabile
ottengono molto di pit che non a casa loro ancbendo il pit umile dei lavori, magari non in regatea
questo reddito € una buona misura del loro bere®sEr vero che sono loro stessi a scegliere di
trasferirsi dove € possibile guadagnare di piuapisc di altri elementi della qualita della vitaané
pensabile che centinaia di milioni di persone smedgdi restare in una condizione di schiacciante
inferiorita rispetto ai paesi del Nord, di cui veocontinuamente I'abbondanza e le meraviglie
tecnologiche, senza tentare di avere anch’essi aindiptutto questo ben di Dio? In altre parole, &
possibile un percorso verso un miglioramento detiedizioni materiali dell’'esistenza senza per cquest
condannarsi allo sradicamento sociale e culturleid secondo luogo, & possibile misurare lo syitup
non solo con il primo parziale parametro, ma arcdreil secondo?

Nel tentativo di abbozzare una risposta a questeadde troppo importanti, occorre chiedersi
quali soggetti debbano rispondere alle colossdiides che sottostanno all'intera questione
‘globalizzazione’, e come possano farlo?

A questo riguardo la prima affermazione che vofaeé € che il clima culturale dominante di
questi anni € andato troppo oltre nel criticarense addirittura irridere, il ruolo che i poteri lghlici
hanno da svolgere in tutto cio.

In primo luogo, infatti, le istituzioni pubblicheahno un ruolo da svolgere nell'accrescere
I'efficienza del sistema. Pensiamo al finanziamedtdla assistenza sanitaria. Questa incorpora un
elemento di assicurazione. Non é difficile rendegsito che € meglio anticipare il piu possibile teshpo
la stipula di questo ‘contratto’. Se pensiamo adssicurazione contro i danni da incendi, & evidefite
non si puo aspettare ad assicurare un pagliaio dbpcé bruciato. Fino a due giorni prima si poteva.
Dopo resta solo, eventualmente, la solidarietagpempio dei vicini o dei parenti.

Un sistema di assicurazione malattia universalaeifiig aderire ad uno schema assicurativo
ancor prima di nascere consente. Cid consentestiusare molti piu rischi sanitari di quanto noa si
possibile se I'assicurazione la si lascia stipuldle persone quando hanno 20, 30, 40, 50, 60 bratti,
una volta che si sia gia manifestata una patologiaica, per esempio il diabete, il rischio chesliuppi
questa patologia non & piu assicurabile. Al massistera assicurabile il rischio che in un certocann
diabetico abbia bisogno di piu cure e di piu ricowdella media dei diabetici della sua eta. Questa
assicurazione potra fornirla una compagnia privata, non potra certo accontentarsi di un premio
corrispondente ad un cittadino medio, e magari @ahiedere 10.000 euro. Ci sono quindi dei benefici
ad avere un sistema di assicurazione malattia nalgolnvece, chi debba produrre i servizi sanitsei
delle aziende pubbliche, delle istituzioni privagnza fine di lucro o delle imprese a scopo diduér
tutt’altra questione, che non merita discutere qui.

Naturalmente, non tutti gli interventi pubblici po®i0 essere visti come schemi assicurativi. In
alcuni casi si tratta di meccanismi di solidarigtér esempio per promuovere un riequilibrio tradeie
zone di un Paese. E poi c’'é la fornitura di impatitébeni pubblici come I'ordine pubblico, un sist@m
giudiziario, la tutela ambientale, ecc...

Per tutti questi motivi lo Stato continuera ad esg®er un importante attore nella risposta alle
sfide del futuro.

Ora, la globalizzazione ripropone a livello mondialproblemi che le nazioni pit avanzate si
sono posti cento anni fa, o cinquant’anni fa, e bhano portato a tutta una serie di istituzioncdi
nessuno penserebbe di fare a meno.

A livello internazionale, invece, nel risponderéeatesse esigenze siamo ancora ad uno stadio
primitivo. Pensiamo alla mancanza di un sistemgadalizia internazionale accettato da tutti, o alle
limitazioni di cui ancora soffrono i sistemi giu@iz nell’assicurare il semplice mantenimento dei
contratti. Pensiamo alla regolazione dei mercdfintrno dei paesi piu evoluti esistono autorithe
sanno essere molto severe (ricordiamo le mult®rstniche comminate a spregiudicati operatori per il
comportamento tenuto nei mercati azionari di NewkYm nei mercati dei prodotti agricoli di Chicago),
mentre a livello internazionale non esiste niemteothparabile.

Come a dire che prima di tutto abbiamo bisognastifiuzioni internazionali che corrispondano
alle piu basilari e indiscusse funzioni dei pubbpoteri. Subito dopo viene I'esigenza che anchie qu
operino istituzioni che svolgano, seppure in mitoatenuta, le funzioni tipiche dei sistemi di veed,
assicurando a tutti I'accesso ad un minimo di Bbme e assistenza sanitaria in primo luogo.

Si tratta di ambiti nei quali, a mio avviso, un siasio impegno finanziario a livello mondiale
non corre il rischio di generare dipendenza. Chdalisi € mai lamentato del fatto che in qualchesp#

di montagna del nostro Paese arrivasse la scudiblipa, pagata probabilmente con le tasse raccolte
nelle zone piu ricche?



Dopo aver parlato delle istituzioni pubbliche, gedl chiedersi che contributo possano dare le
imprese ad una globalizzazione che serva le esgéntti i cittadini del mondo. Ma molto e gisaki
detto sul ruolo positivo che possono svolgere i gaatsmi di responsabilita sociale, sostenuti da
un’opinione pubblica attenta, in particolare dansiomatori e investitori pronti, con le loro scettie
mercato, a premiare comportamenti corretti e arpurtomportamenti scorretti da parte delle imprese.
questo cercherd piuttosto di dire qualcosa suldgcly sui principi in base ai quali chiedere ai tglit
attori in gioco di fare la loro parte per risporglaile nuove sfide poste dalla globalizzazione.

Dell'efficienza, cosi cara agli economisti, abbiagia parlato. Si tratta indubbiamente di un
criterio morale, perché se e possibile, organizaandglio I'attivita di produzione e distribuziorservire
meglio i desiderata dei partecipanti al gioco ecnico, & doveroso farlo. E’ solo quando il criterio
dell'efficienza va contro le esigenze della giustiassolutizzandosi, che esso va criticato.

Ma giustizia, cosa vuol dire?

Paul Ricoeur, un grande filosofo francese conteamew, divide il tema della giustizia in tre
‘dimensioni’. Tutto cio di cui ho parlato prima farte della dimensione che Ricoeur chiama del (i’
‘lei’), insomma il pronome di terza persona singelaEssa riguarda le circostanze in cui si guarda
all'altro come un altro generico, portatore di ttiiricon il quali ho dei rapporti mediati dalleitakzioni.

Ma a fianco di questa dimensione, senz’altro la qiiidiata dalla scienza economica o dalla scienza
politica, ci sono altre due dimensioni dell’eticgiella del ‘tu’ e quella dell’ ‘io’.

La prima, quella del tu, si ricollega a quanto daxegrima sulla rilevanza delle relazioni
interpersonali e del loro essere in certi casi @astrischio dalla crescita economica. Avere relazio
interpersonali ricche e profonde & un’esigenzapdiieemmo chiamare di qualita della vita, ma forgate
corretto dire che si tratta di un’esigenza di dtasemana, di realizzazione della persona, peremdstra
stessa identitd e la nostra maturazione avvengehoapporto con l'altro. Si tratta di una dimenson
importante che I'economia ha poco considerato. EjsgEcuno si preoccupasse che in questo modo
aggiungiamo ulteriori richieste al sistema econansociale — perché non ci accontentiamo piu che le
persone abbiano i prodotti che loro servono e wortaper mantenersi, ma pretendiamo anche che le
persone siano inserite in reti di relazioni integomali positive — d’altro canto la valorizzaziodella
dimensione interpersonale mette a disposizione @udsorse e nuove motivazioni, come appare
dall'esperienza delle grandi imprese: gli incengonomici e di carriera non bastano perché un embi
di lavoro dia il meglio, mentre sempre di piu cirende conto dell'importanza del clima interperdena
sia ai fini di ottenere una piu proficua collabdcae, sia perché ognuno si senta impegnato a tare la
sua parte.

E poi c’eé la dimensione dell’ ‘io’. Qualcuno dirae I'economia tutto avra trascurato fuorché la
preoccupazione degli uomini per se stessi: guadagoansumare, primeggiare. Ma I'io ha delle esigen
ben piu sottili, e tra queste c'¢ il bisogno disendi significati, di spendersi per obiettivi insecamente
validi. Di questo ho diretta esperienza in quamsegnate di un corso sulleconomia non-profit
all'Universita di Padova. Dopo la laurea venganamdaparecchi studenti, inclusi alcuni che non hanno
seguito il mio corso, perché sanno che mi occupguésto mondo o di questi temi, per chiedermi se ho
da dar loro delle indicazioni per trovare un lavel® sia in linea con i loro valori, la loro visemel
mondo, il loro desiderio di far qualcosa di utile $&, e non solo di arricchire un imprenditore o
contribuire al successo di un'impresa. Questo éegno di un fenomeno molto piu grande di cui le
aziende dovranno sempre di piu tenere conto: ai mmtzzi non basta l'offerta di una carriera i cu
sgobbando, essendo fedeli all'azienda senza farppé domande per un certo numero di anni, avrai
guesto e quello scatto di carriera, un certo gyesg un buono stipendio. A questa esigenza adgseem
la corporate responsibility € una parziale rispd3& molti giovani € importante sapere che lessigrgie
vengono spese per un’azienda che si impegna aeegsesoggetto positivo del contesto sociale, sia
nazionale che internazionale.

Di queste esigenze & evidentemente un portabaniierando del’economia solidale, delle
cooperative sociali, del volontariato, del commereguo, della finanza etica. Questo mondo é fatto i
gran parte di persone che hanno intravisto unailgtigsdi rispondere alle proprie esigenze di citzs
personale e di significato nel battersi per farceas, gestire, rafforzare un’organizzazione chdgevana
funzione socialmente utile. E molto spesso vi trmvanche un ambiente umano particolare, che ddfre |
possibilita di condividere una comune idealita atire persone fortemente motivate, e questo naté,p
come testimoniamo tanti membri di associazioni alomtariato, per i quali proprio il rapporto cori gl
altri volontari & al tempo stesso spinta e graifione.

Oltre come, diciamo, osservatore del mondo nonipredno coinvolto in questo modo di fare
economia anche in veste di simpatizzante e colbrr di un progetto che si chiama ‘economia di
comunione’, che riunisce delle imprese, apparenteneormalissime, che prendono molto sul serio la
logica di cui parlavo. In pratica queste impresengiegnano a devolvere buona parte dei loro afdiun
lato per rispondere a bisogni di necessita immegdiitpoverta estreme (teniamo presente che ilgtiog



€ nato in Brasile), e dall’'altro per contribuiréoamare futuri imprenditori (o lavoratori, o consatari, 0
risparmiatori) ad un’economia che guardi all’'uor@ire a cio, queste imprese si impegnano ad ui® sti
di gestione estremamente attento alle esigenze g@eltsona, sia essa un lavoratore, un cliente, un
fornitore, 0 un membro della comunita civile in di@zienda € inserita. La parola ‘comunione’ che
compare nel nome del profetto vuol dire pensareattode la vita di un’azienda possa essere un canale
attraverso il quale le persone, anziché essereseidialla barriera degli interessi, possano avere
I'opportunita di fare I'esperienza dell’incontroreecon I'altro, di quella ‘fecondazione reciproch’cui
parlava Emmanuel Mounier, che costituisce il cubriiella vita sociale.

Perché dico questo? Da un lato perché sono conderfém conoscere quest'iniziativa, dall’altro
per I'incoraggiamento che puod dare a tutti noattd si sapere che esistono almeno 700 ‘mattiiro ger
il mondo, che vanno a prendersi un impegno comstgusenza che nessuno li costringa questo tipo di
vincoli, perché pensano che un simile percorso,quanto difficile, in fondo & quello che desiderano
Dico 700 perché questo € il numero delle impressreadi, ma in ognuna di queste non c’'e solo un
imprenditore illuminato, ma c'e€ in genere un gruppeli persone, che portano avanti insieme questa
sfida a coniugare la vita economica con le piu efigenze che vengono dai loro valori e dal loralono
di vedere la vita personale e sociale. Persone trelggono da questo impegno una grande carica, una
motivazione in piu. Alcuni sono giovani che forsennavrebbero mai avviato un’azienda senza la
prospettiva di poter di creare un luogo di lavoovel le persone possano trovare le migliori condizio
per crescere in umanita. Altri sono persone di cerda eta, che ormai si preparavano a tirare i iBmi
barca e lasciare I'azienda ai figli, e che magasciano loro quanto gia avviato e si impegnanonia u
nuova iniziativa collaterale che possa creare dstipdi lavoro dove altri non trovano conveniente
investire.

Anche se € indubbio che per una globalizzaziorieiefite e solidale per tutti occorre muoverci
sul piano delle leggi, degli accordi internaziondglle istituzioni, al tempo stesso la speranzagulresto
essa vada davvero a beneficio di tutti gli uomirfiosda sulla capacita degli esseri umani di trevee
stessi nel farsi, in tutti i ruoli della societédggetti attivi di questi processi. Per questo gaeedille (per
fortuna) numerose esperienze di economia per l'uocome questa che citavo ci consente di sperare e Ci
incoraggia a fare la nostra parte.

Intervento al seminario “Globalizzazione, econosuaiale, sviluppo sostenibile: prospettive e
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